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一括対応のため事務簡素化

（宿泊施設側）

\efd

空室部屋を随時提供していただき

じゃらんや楽天トラベルと同数の

空室を共有利用可能に

即時予約

可可可可

空室管理方法

MNOP

ghbcijY`6akl

空室管理システム＝じゃらん・楽天と一緒

他の旅行代理店と空室を共有するシステムを導入することで、高い水準で空室確保が可能

予約成約率

９０９０９０９０
％％％％

　　

一括
　　　　　管理

空室　

�� ! "#$ "%& .COM'()*+ �,- ./0 1
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１、検索が面倒１、検索が面倒

４、じゃらん、楽天トラベル等の一般サイトを４、じゃらん、楽天トラベル等の一般サイトを

使い慣れている使い慣れている

３、経済的メリットが伝わらない３、経済的メリットが伝わらない

２、旅行に行く機会がない２、旅行に行く機会がない
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家族旅行の計画

⇒利用機会の創造
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大好評！

毎月第２

第４木
曜は

大好評！

毎月第２

第４木
曜は

ホテルグランパシフィック

ＬＥ　ＤＡＩＢＡ

竹林のさと　はやし屋 三井ガーデンホテル

京都三条

mG@nBBopqrs'tu
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⇒じゃらんユーザーの　　

　取り込み

特別ポイントプログラム

9: ; <<<<<<<<<<<<<<<<
<QR)SOP���TUVWX�YZ8
D5[\]KO^

9: ２　　　　　　　　　　　　　　　　　　
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■■ライフサービスにおける２つのポイントライフサービスにおける２つのポイント

①人気サービスの充実　　　　①人気サービスの充実　　　　　　　　　　

⇒ニーズが高いサービスは繰り返し利用される⇒ニーズが高いサービスは繰り返し利用される

②社会的課題に対応できるか②社会的課題に対応できるか　　　　　　　　　　　　　　

⇒育児・介護メニューが整っている⇒育児・介護メニューが整っている
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コナミスポーツ

提携施設数 全国２，９９０施設

uv.Y,wxyzD{1+8.
š›œ•€•žž žž

月会費；uvwxy 円　　　

|}%~]•�€

コナミスポーツの月会費割引もございます。

uv•‚ƒ.Y,w
š›œ•€•žž žž

}%~„ AL;MM …†‡@ˆ D

D　

‰85y{m34Š1.

※内会員証提示可能：１，６１６施設

W‹WŒ‹•�ŽŽ…•t�•WŽŽ…•t

‘’ŽŒ‹•�ŽŽ…•t

NO PFGH�EQ RS '� TUV WXAY� Z[H�

（参考一例）

“23451.”•–—˜d™š
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abc�d �e P� fg �h Ti �{ 曜日・時間帯限定で高割引を実現します。

jkl mUnop .Tq <<<<<<<<<<<<<<<
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上記一例です。提携店舗拡大中！！！　
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*EFGH�"Qš>›œ� s\] ^>_Q*EFGH�"Qš>›œ� s\] ^>_Q )* º»¼C)* º»¼C

大

½¾¿QÀ K�&'���

Áh ‘ST Â yŽ °AB C Ã'ÄO(ÂÅÆr]Ç EÈÉ

N•���"Ÿ  

※２０１１年販売実績一例

žžBnn¡�¢£¤�� 　　　　　　　　　　　

８０X OFF

２０組の送客で

xŽ ％OFF

！！
メリット

大
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東京ディズニーリゾート（Ｒ）

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン（Ｒ）

\] š>•Œ>ž .Ÿ  ¡�J ¢£v ¤¥ 1

¦Y Ÿ�9§¨© v��wx 1

�‹ÃKOpÄ
ユニバーサル・スタジオ・ジャパンユニバーサル・スタジオ・ジャパン

・チケットが会員特別価格

・アトラクションが会員様限定開放

・アトラクションをベネフィット・ワン専用

・カスタマイズ（ウォーターワールド／ジョーズなど）

・旅行やUSJグッズが当たる抽選会

・会員様限定スタンプラリー

“¯ -�¤Ê�K �ËÌ

�� \] ^>_Q �`/\] ^>_Q �`/ ��������	
��������������	
������

※年間通して入場券の割引もあり
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�ÍÎ��Ï'i � １４０講座受講料全て無料

"_ªEQQ«+ ¬®¯°

"±©�®²³¯° <´

�"¶���� � ギフトを無料プレゼント
"K;��*��m²µ

"¶)·��¸�*��m¹º~»� ¼v²µ

Ð5 ���
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⇒ＨＯＴＰＥＰＰＥＲユーザーの取り込み_`
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国内宿泊施設 映画館 温泉施設

貯めて次回に使う！！

¬�Å¸{>�U'Æ¨�2"#¶·#�§¨$¸¹º�� 

ベネポとはベネフィット・ステーション提供サービスの中で

利用可能な１ポイント＝１円の専用ポイント通貨です

！
サービス

利用拡大�[ š$�[ š$
ÔÕÔÕ

Ç" Ö�×˜$Ç" Ö�×˜$

Ø™$Ø™$

=v¥¦TU}`69Y‰���…9²`

}}}Œ•

½\ m¾¿ÀÁ vÂ� DÙ ��[ÚÛ! C
"Ã+Zž>�� ÄMÅÆ
"�� ! �� KBCD
"ÇÈÉj ;MBCD
<<<<<<<<<<"""ƒÊË

&�'(�I ³)*& ´
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ベネポの利用方法がもっと拡がります。
楽天の提供するさまざまなサービスに、「ポイント交換」を行うことでベネポが利用できるようになります。

)*& Â‘st ��Ê�&�'(ÜÝÞßàáâ �]¡™š C)*& Â‘st ��Ê�&�'(ÜÝÞßàáâ �]¡™š C

dÅÆ01Y�ÇÈ�ÉÊ�@Ë�/dÅÆ01Y�ÇÈ�ÉÊ�@Ë�/

st ��Ê�&�'(Ü� ßà �•�(st ��Ê�&�'(Ü� ßà �•�(Ｎｅｗ

「１ベネポ＝１楽天スーパーポイント」、１００ベネポ単位で交換できます。

ÇÈ`9É9{>�U|ÊÇÈËÌÍ�ÊÇÈU�=7Í'|�¿�
ÎÏÇÈ…9²`#§¨�Ð®{>�UÑÒ���

（２）

&�'(�I ³)*& ´

�\] ^>_Q �`/�\] ^>_Q �`/ ��������	
��������������	
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Ì�ŽŽÍ23.��B8‰±8Î��
ÏtÐ���ijqrÑ

カウンセラーと

直接面談希望

の方も安心
カウンセラーと

直接面談希望

の方も安心

健康・医療・ストレスに関する相談で　　　　
あなたの心身の健康生活をサポ－トします
　　

自分でメンタルとフィジカルを管理できる専用　
サイトをすべて無料でご利用ができます！

ストレス診断

生活習慣病診断

健康診断

マイカルテ

歯科・近視矯正・アンチエイジング

健康食品・人間ドック（約１，５００ヶ所）

ＰＥＴ検診・メンタルヘルス・相談

在宅検査・健康管理プログラム

ÌÍ <
ÎÏ

ÐÑ <
ÎÏ

健康
.m,no8

Ò

<Ó

<Î

Ï

ÓÔ�Õ7ÖXT:
（３ヶ月間毎に再診断しないとメールでお知らせする機能あり）

Ó×ØÙÖXT:

ÓÚÆÛÜÝÞßÒÖXT:

Óàáâãef�Îä9Õåæ

Óåæä9Õ#çèÂéêëì1íî

Ò xã hläå �Ð�ÓÔÕ.x
ïð}ñò}óôŒ•àá#õ�®ö÷
'øù�`ÕT¥#�ö÷�´$�

ÍÖÁ,×,Ø ÙÚÛÜ—

メン
タル相談

２４
時間

対応！

メン
タル相談

２４
時間

対応！

更に・・・

２４時間　心と身体の相談デスク

割引サービス

人間ドック予約代行サービス

医療法人社団　有隣会　割引適用 医療法人　城見会　割引適用

ÔÕ Ö×Ø m²5� *EFGH�"Qš>›œ� �Ù³

�¡�Ú×Ø m²µ vÂ�¦�¡�Ú×Ø m²µ vÂ�¦ ��������	
��������������	
������
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ÐÑÚ
ÎÏ

ÌÍ <
ÎÏ

ÒÓ <
ÎÏ

ÝÞ <
ÎÏ

šÈšÈ
æsç

例）ピジョンキッズワールド

žžžžú³�ñ}çûüý
žžžžþ@n 円～B ,n４n円

žžžžžžž → �Ž�Ž —ＯＦＦ—ＯＦＦ

ÝÞ ;L‡ß| OP

例）マーマネットワーク

年会費　２１,０００円 →無料無料
基本料金　１,６８０円/時間

　　→ １１,,５１２５１２円円//時間時間

ベビーシッター

ÝÞ ;|K –—

託児所

すくすくえいど　

一時保育　７００円補助/時間žž

すくすくファミリーサポート

３，０００円補助/月（自治体実施制度）

~•š 典#��`´µ#˜™´�¸ 価格��§¨	ÃÄ
「すくすく手帳」をサービス利用時に毎回提出するだけで補助適用！

すくすくｍｏｎｔｈｌｙ

月極保育　最大１０,０００円補助/月

ベビー用品レンタル料金２０％補助 育児専門コミュニティ

どんな育児サービスがあるのか困ったときはこちらへ。
お探しの育児メニューにぴったりのサービスを検索・ナビゲーションいたします。

専門的な情報・知識が必要な場合や他人に話づらいこと、どんな相談
でも結構です。　例）２歳を過ぎてから「いやいや」が多くて困っています・・・など

出産・育児による身体や心の悩みであれば、お気軽にご相談頂けます。

育児「ナビゲーション」1

子ども相談デスク2

２４時間心と体の相談デスク3

育児専門サイトの構築４
出産・育児による情報を専門サイトに集約し分かりやすく情報提供

パソナフォスターとの連携5
保育士派遣から保育コンサルティングを手掛ける
パソナフォスター社と連携し、最適な育児環境を構築

グループ会社

相談

無料
相談

無料

会員

SNS
会員

SNS

１日２時間/月３０時間利用可

�¡�Ú×Ø m²µ vÂ�¦�¡�Ú×Ø m²µ vÂ�¦ ��������	
��������������	
������
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自己負担分１割

介護保険適用分

（要介護度に

応じて異なる）

介護保険の

適用限度額を

超えた

自己負担分

　
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
ご
利

用
分

特典③ 介護旅行に対する補助

特典②

・大人用紙おむつ
・防水シーツ
・尿とりパッド

対象品目 要介護度 補助上限金額／月

要支援１

I

要介護５

２０２０２０２０，，，，００００００００００００円円円円

介護用消耗品の購入に対する補助

àá Ö×Ø m²5� *EFGH�"Qš>›œ� �Ù³

ÌÍ <
ÎÏ

ÒÓ <
ÎÏ

èé
Gê

自治体支援制度

相談

無料
相談

無料

要介護度 補助上限金額／月

要支援１ ２５,０００円

要支援２ ２５,０００円

要介護１ ２５,０００円

要介護２ ２５,０００円

要介護３ ３０,０００円

要介護４ ４０,０００円

要介護５ ５０,０００円

介護保険適用限度額を超えた場合の補助特典①

適用限度額

補助補助

Ð

<Ñ

<Î

Ï

老人ホームご成約で補助金支給特典④

当社指定の約１，０００施設でご成約で４０，０００円を支給

予算・エリアなどのご要望にぴったりの介護サービスをご案内いたし
ます。また介護補助金システムについてもご案内いたします。

ご自身の介護スタイルにお悩みを抱えられた
場合、介護福祉士と無料でご相談頂けます。

出産・育児による身体や心の悩みであれば、
無料でご相談頂けます。

介護「ナビゲーション」1

介護支援情報サービス2

２４時間心と身体の相談デスク3

（1）全国5万人を超えるケアマネジャーや社会福祉士等の専門家
に、ネットや電話を通じて、介護に関する悩みを無料で相談可能。
（２）サイト上で全国60万件以上の介護事業所・施設検索可能。

わかるかいご４

全国４８業者

在宅介護サービス

介護施設

全国２，７８５施設

例）アースサポート

相談料

Ð�Ð�

例）ザ・サンシャイン

入居金

�Žß�Žß 円ＯＦＦ円ＯＦＦ

介護用品購入
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■■利便性におけるポイント利便性におけるポイント

①誰でも使えるサービスインフラ　　①誰でも使えるサービスインフラ　　

　⇒老若男女問わず利用出来るインフラを整備　⇒老若男女問わず利用出来るインフラを整備

②豊富な情報媒体　　　　②豊富な情報媒体　　　　　　　　　　　　　　

　⇒必ず会員特典を目にする⇒必ず会員特典を目にする

��������	
��������������	
������
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電話・WEB・コンビニ・旅行会社店舗窓口

��������	
��������������	
������

松山カスタマーセンター 会員専用ホームページ

コンビニ端末機 近畿日本ツーリスト店舗窓口

à€�#áâã1{]�jä/�Ü� 誰でも簡単にサービスが利用できます。
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充実のカスタマーセンター

��������	
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カスタマーセンターの規模 カスタマーセンター受付体制

ホスピタリティ

①拠点 ： 松山

�æçèà
万が一、ご手配がご希望に添えなかった場合は、ご依頼いただきま
したら同条件の施設をオペレーターがお探しし、　代案としてご紹介
いたします。

①営業時間

②通話料金

③１８時～２１時までのご利用人数割合　

Öåæ �ŽçŒ‹�ç
D èæé�ŽçŒ�‘ç
　　※年末年始を除き年中無休

Ö固定電話・携帯電話ともに無料

<<<<<<<<<<<<

;ßB
éÄB １８～２１時の利用者

※１０年の受付にて算出しております。

�P!v• �ê ëx
ご希望の施設の条件をお伝えいただければ、オペレーターが条件
に合うサービスをお探しして、ご紹介いたします。

会員様のサービスを探す手間を大幅にカット

<Ö１７％　

： ４８６席

②オペレーター数

③ブース数

： 最大４５０名
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全サービスを閲覧可能

食べたいむ、アウトレットステーション
などの特集を表示

食べたいむ、アウトレットステーション
などの特集を表示

宿泊施設だけでなく、ライフ
サービスも検索・申込み可能

宿泊施設だけでなく、ライフ
サービスも検索・申込み可能

携帯電話上で即時、
宿泊施設の予約が可能

携帯電話上で即時、
宿泊施設の予約が可能

ＧＰＳ機能を活用し、
周辺で利用可能な
サービスを一括検索が可能

ＧＰＳ機能を活用し、
周辺で利用可能な
サービスを一括検索が可能

<<Unop .
<�ìæ íîm
<<ï�wx

<<Unop .<<Unop .
<�ìæ íîm<�ìæ íîm
<<ï�wx<<ï�wx

２回目以降ログイン不要

ＧＰＳ機能でワンクリック検索

スマートフォン対応

�â�â v• ãä� ^>_Q��Fåv• ãä� ^>_Q��Få

携帯電話の利便性向上により利用が急増

��������	
��������������	
������
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ベネフィット・ワン概要ベネフィット・ワン概要
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社名　 :株式会社ベネフィット・ワン

設立年月日 : １９９６年３月１５日

資本金 : １５億２，２００万円(２０１３年３月期)

本社所在地 : 東京都渋谷区渋谷3-12-18　

: ＴＥＬ：０３-６８９２-５２００

: ＦＡＸ：０３-６８９２-５２０１

株主構成　 : 株式会社パソナ　他

社員数 : １，００３名(２０１３年４月)

事業内容 : 福利厚生アウトソーシング業

カフェテリアプランアウトソーシング業

　　　　　　　　　 旅行業

２０１３年３月期業績　: 売上高　 １７６億１，０００万円

　　　　　　　　　　　　　経常利益　 ２７億１，４００万円

会社概要会社概要 拠点網拠点網

会員数:福利厚生会員合計３３２万人(２０１３年５月現在)　

　　　　

パソナ社内ベンチャー制度第1号として

株式会社ビジネス･コープを創業

金融ポータル

「フィナンシャル・ステーション」開始

株式会社福利厚生課から営業権取得
会員数１００万人突破

個人・ＯＢ向けサービス

「ベネフィット・ステーション　プライベート」開始

全国にカスタマー・センターアクセスポイント設置

カフェテリアプラン・アウトソーシングサービス開始

カフェテリアプラン自動決済システム受託開始

「福利厚生Ｗｅｂサービス」開始

社名を株式会社ベネフィット･ワンに変更

株式会社アットマークトラベルの営業権を取得

旅行予約サイト「旅の窓口」と業務提携

プライバシーマーク取得

会社沿革会社沿革
Ｈ８．３

Ｈ１０．４

Ｈ１０．４

Ｈ１１．４

Ｈ１２．４

Ｈ１３．４

Ｈ１４．１０

Ｈ１５．４

Ｈ１５．４

Ｈ１５．４

Ｈ１５．６

Ｈ１５．８

ジャスダックへの上場Ｈ１６．９

近畿日本ツーリストとの業務提携Ｈ１６．４

東証二部への上場Ｈ１８．３

子会社「ベネフィット・ワンパートナーズ」を設立
Ｈ１８．２

会員数２００万人突破Ｈ１９．４

東京本社

札幌支店

仙台支店

横浜支店

浜松支店

名古屋支店

京都支店

大阪支店

広島支店

高松支店

松山支店

福岡支店

【導入企業例：敬称略】　　＊はカフェテリアプランのポイント管理業務も受託している会社

アスモ／旭硝子＊／警察共済組合／神戸製鋼所＊／敷島製パン／全日空空輸共済会＊／ソフトバンクグループ／中部電力／電通／東海旅客鉄道
東京海上日動火災保険／東北電力／阪急阪神電鉄健康保険組合／パナソニック＊／東日本旅客鉄道＊／日立製作所＊／マツダ＊／丸紅／三井住友カード
三井住友銀行／三越伊勢丹グループ共済会／三菱商事／三菱東京ＵＦＪ銀行＊／リコー ＊／早稲田大学健康保険組合　他


